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RESUMO

Ao buscar entender como as lesbianidades se fazem visiveis nas plataformas de midias sociais,
como YouTube, Instagram e TikTok, nos deparamos com a imagem predominante de corpos
brancos, magros, jovens, sem deficiéncia, performando feminilidade. Isso porque, ao somarem
preceitos de busca por anunciantes ao Efeito Mateus (baseado na ideia de que "a quem tem,
mais sera dado"), algoritmos acabam por atuar de maneira anti-interseccional ao conferir
visibilidade a contetidos. Neste texto, problematizamos tal questdo a partir de pesquisas
sobre as lesbianidades, apontando a possibilidade de ampliar o debate a outras categorias da
diferenca.

PALAVRAS-CHAVE: INTERSECCIONALIDADE; LESBIANIDADES; ALGORITMO;
PLATAFORMAS DE MIDIAS SOCIAIS.

RESUMEN

Al tratar de comprender cdmo las lesbianas son visibles en las plataformas de redes sociales
como YouTube, Instagram y TikTok, nos enfrentamos a la imagen predominante de cuerpos
blancos, delgados, jovenes, sin discapacidades, representando la feminidad. Esto se debe a que,
al sumar preceptos de busqueda para atraer anunciantes al Efecto Mateo (basado en la idea de
que al que tiene, mds se le dard), los algoritmos acaban actuando de forma anti-interseccional

a la hora de dar visibilidad a los contenidos. En este trabajo, problematizamos esta cuestion a 222
partir de investigaciones sobre lesbianidades, sefialando la posibilidad de ampliar el debate a .

otras categorias de diferencia. n
PALABRAS CLAVE: INTERSECCIONALIDAD; LESBIANIDAD; ALGORITMO; 5
PLATAFORMAS DE REDES SOCIALES ]

ABSTRACT

In seeking to understand how lesbians are visible on social media platforms, like YouTube,
Instagram and TikTok, we are faced with the predominant image of white, thin, young,
non-disabled bodies, performing femininity. This is because, by adding search precepts for
advertisers to the Matthew Effect (based on the idea that to those who have, more will be given),
algorithms end up acting in an anti-intersectional way when giving content visibility. In this
work, we problematize this issue based on research on lesbianities, pointing out the possibility
of expanding the debate to other categories of difference.

KEY WORDS: INTERSECTIONALITY; LESBIANS; ALGORITHM; SOCIAL MEDIA
PLATFORMS



1. Introdugao
As pesquisas em plataformas de midias
sociais se desenvolvem em uma
ambiéncia sociotécnica fortemente marcada
por agenciamentos algoritmicos. Tarleton
Gillespie (2018) explica que os algoritmos sdo
“procedimentos codificados que, com base em
calculos especificos, transformam dados em
resultados desejados” Nao sdo necessariamente
softwares (podem ser férmulas matematicas ou
instrugdes de navega¢do), mas, nas plataformas
de redes sociais, hierarquizam a relevincia
publica dos contetidos, “destacando as novidades
de um amigo enquanto excluem as novidades de
outro” (GILLESPIE, 2018).

Quantitativamente elaborados, os algoritmos
traduzem suas diretrizes e escolhas em nimeros.
Entre seus principios constituidores estio uma
releitura do tradicional modelo de negocios
midiatico baseado na venda de anuncios e o
que matemdticos convencionaram chamar de
Efeito Mateus - a quem ja tem, mais sera dado"
O estabelecimento quantitativo de relevancia
(que, nas plataformas, se concretiza como
visibilidade) tende a, de modo circular, conferir
mais visibilidade ao que ja é amplamente aceito,
reforcando normatividades e higienizando
conteudos que desviam da norma.

Opacos em suas escolhas, muitas vezes
vistos como caixas pretas, e pretensamente
neutros (DANDREA, 2020), os algoritmos
sao constituidos por visbes de mundo que
necessariamente incluem experiéncias marcadas
por género, sexualidade, raca, classe, deficiéncia
etc. Cathy O’Neil (2016) aponta que, apesar do
discurso de neutralidade, os algoritmos tém

inscritos em si julgamentos e escolhas de seus

1 O Efeito Mateus estd em pesquisas de diversas dreas (MERTON,
1968, PERC, 2014). Nas discussdes sobre computagdo, com
frequéncia a logica contida no principio “a quem tem, mais sera dado
e terd em grande quantidade» é também conhecida como rich-get-
richer (MCNEE et al., 2006; PERC, 2014; CTAMPAGLIA et al., 2018).

criadores. No mesmo sentido, Jose Van Djick
reforca que “As plataformas ndo sdo construtos
neutros ou livres de valores; elas seguem normas
especificas e tém valores inscritos em sua
arquitetura” (2018, p.3).

Quer chamemos de julgamentos e escolhas
(O’'NEIL, 2016) ou de normas e valores (VAN
DJICK, 2018), tais elementos compdem a
hierarquizacdo de conteudos implementada
pelos algoritmos. Uma vez que, como detalha
Gillespie (2018), a hierarquiza¢do de conteudos
se constitui determinando sua relevancia publica,
os algoritmos sdo agéncia central no jogo entre
visibilidade e invisibilidade operado pelas
plataformas. Nessas ambiéncias, a visibilidade se
configura como recompensa.

Por outro lado, a visibilidade tem um forte
papel na formagdo do rol de possibilidades que
materializamos como género* (BUTLER, 2019).
Niao por acaso, nas pesquisas que amparam
a reflexdo que apresentamos aqui, as lésbicas
mais visiveis tendem a ser brancas, jovens e sem
deficiéncia, performar feminilidade e trazer
marcadores visiveis de classe social média ou
alta; enquanto mulheres negras visiveis serdo
predominantemente jovens, hétero, cis, de
classe média ou alta em corpos sem deficiéncia:
defendemos que a jung¢ao do Efeito Mateus com a
busca por antncios faz da a¢ao algoritmica, entre
outros aspectos, uma agéncia anti-interseccional.

A visibilidade da interseccionalidade, tao
relevante em nossas vidas cotidianas, é diminuida
no calculo algoritmico que hierarquiza

conteudos nas plataformas. Para desenvolver tal

2 Butler lembra que “a base da identidade de género ¢ a continua
repeticdo estilizada de certos atos” (p. 214) e que “as pessoas nao sao
seus corpos, mas fazem seus corpos (...). Enquanto materialidade
intencionalmente organizada, o corpo é sempre uma incorporagao
de possibilidades” (p. 216). Tais possibilidades, mesmo que
apropriadas e alteradas, ganham poténcia normativa a medida que
sdo cotidianamente reafirmadas. Tal é a for¢a da visibilidade na

constitui¢do das possibilidades que materializamos como género.
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argumento, apresentamos a seguir algumas de
nossas pesquisas e reflexdes que abordam essas

questoes.

2. Lesbianidades

Conceituar as lésbicas apenas como mulheres
homossexuais nio da conta de explicar as
existénciaslesbianasemnossasociedade, histdrica,
geografica e temporalmente determinada.
Inclusive porque nido ha consenso sobre os
elementos convocados para tal nomenclatura,
sendo eles mais comumente apontados como
a mulheridade (seu cariter generificado) e a
homossexualidade (no que tange a sexualidade).

No entanto, em uma sociedade marcada
pela diferenca sexual, organizada de maneira
cisgenerificada, bindria e heteronormativa, a
amarracdo essencializante do sexo bioldgico
com a performance socialmente determinada do
género dos sujeitos hierarquiza as existéncias em
uma escala de validagdo no interior dessa mesma
sociedade. Michel Foucault (2014), ao analisar
os processos de subjetivagdo na modernidade
considerando o investimento discursivo e
material sobre o corpo, considera que a producio
do sujeito acontece através de intervencoes
normativas que atuam diretamente sobre as
miudezas do corpo.

Baseada na prescricdo do que seriam os
comportamentos normais e anormais, a norma
atua sobre os processos de socializa¢io de
forma a organizar hierarquicamente os modos
de existir. Para Teresa de Lauretis, o “sistema de
género [é] um sistema simbdlico ou um sistema
de significagdes que relaciona o sexo a conteudos
culturais de acordo com valores e hierarquias
sociais” (1994, p. 211). Desse modo, o sistema da
diferenca sexual bindria também nasce inserido
na matriz heterossexual que aceita diferencas
estanques entre 0 Homem e a Mulher e atribui
continuidade e coeréncia entre sexo/género/

desejo.

E como forma de denunciar este sistema que
Monique Wittig (1980, p. 6) propde a maxima
radical de que as 1ésbicas nao sio mulheres. Para
ela, o termo “mulher’ tem significado apenas em
sistemas de pensamento heterossexuais e em
sistemas econdmicos heterossexuais” (1980, p.
6), caracterizando assim a heterossexualidade
como uma espécie de regime politico recusado
pelas lésbicas.

Também na década de 1980, Adrienne Rich
(2010) apresenta a conceituagdo de continuum
lésbico, capaz de abarcar nao apenas as mulheres
que mantém relagdes sexuais ou sentem desejo
consciente por outras mulheres, mas muito além
disso. Tal conceito valorizaria outros aspectos de
identificacdo das mulheres com outras mulheres,
incluindo nesse continuum as amizades
femininas, as solteironas, as mulheres pobres
que viviam em associagoes, as celibatarias em
conventos, as que possuiam escolas para jovens
garotas, entre outros modos de vida gregarios.
Nesse conceito, a sexualidade seria relativizada
na defini¢do de lesbianidade.

A determina¢ao de um recorte para aquilo que
se entende como lesbianidade e sua adequagio
continua em disputa (ZILLER & BARRETOS,
2020). Trabalhamos, em nossas pesquisas, a partir
da ideia do continuum, com uma dupla nogao de
lesbianidade: tanto como pratica, quanto como
identidade.

Por um lado, é possivel tratar da lesbianidade
de pessoas que se identificam como lésbicas.
Mas também ¢é possivel abordar a lesbianidade
partindo das praticas cotidianas de tais sujeitas,
que, de certo modo, independem da afirmagéo
quanto a orienta¢io sexual. Nesse sentido,
uma mulher pode, por exemplo, fazer sexo
com outra(s), se envolver de forma romantico-
afetiva ou imprimir mudancas ao seu corpo que
aproximem sua aparéncia fisica a de butches
sem se identificar como lésbica. Tais praticas,
socialmente vistas como caracterizadoras das



lesbianidades, se inserem em um continuum
lésbico, mas sdo insuficientes para delimitar a
forma como a pessoa se denomina - poderiam
ser vividas por mulheres que se identificam como
bissexuais ou mesmo como heterossexuais.

Para a delimitacdo de nossos corpora de
pesquisa, buscamos resguardar a complexidade
das defini¢oes, identificacdes e praticas por
considerarmos que tal classificacdo é de carater
intimo e subjetivo. Em nossas pesquisas no
YouTube, analisamos videos marcados por quem
os publicou com as tags 1ésbicas e sapatiao. Nem
sempre a pessoa identificada como sapatio/
lésbica era a mesma que aparecia no video -
tal definicdo pode ter sido feita por um outro
que assim a percebeu. Ja nos corpora retirados
do Instagram e TikTok, de maneira geral, os
conteudos de imagem e video eram postados nos
perfis de mulheres que apareciam no material
recolhido. Assim, nesses casos, a identificagdo
como sapatdo/lésbica, correntemente, se dava
por elas mesmas.

Mas quais sao as lesbianidades visiveis nessas
plataformas? E como tal visibilidade se relaciona
com as plataformas em si? Antes de entrar nessa
discussdo, passaremos brevemente pelo olhar

interseccional adotado nas pesquisas.

3. Interseccionalidade como ferramenta
de analise

A sexualidade ganha espaco, na vida, conjugada
com outros aspectos das vivéncias sociais, outras
identidades, produzindo nio s6 o que chamamos
de varias formas de ser lésbica, de vivenciar as
lesbianidades, como também experiéncias muito
variadas das mulheres a partir das intersec¢oes.

O conceito de interseccionalidade nos ajuda
a compreender que “nem sempre lidamos com
grupos distintos de pessoas e sim com grupos
sobrepostos” (CRENSHAW, 2004, p. 10). Apesar
de ter sido nomeado por Kimberlé¢ Crenshaw

nos anos 1980, este conceito tem origem

nas construgdes das mulheres negras que ha
muito tempo ja denunciavam a necessidade de
considerar, no Ambito das discussdes feministas,
nao s6 o género, mas também raga e classe
como categorias de andlise interdependentes
(COLLINS, 2015, p. 16).

Na primeira Convengdo Nacional pelos Direitos
das Mulheres em Akron, Ohio, 1851, havia
uma unica mulher negra, Sojourner Truth. A
predominancia absoluta de brancas a levou a
questionar: nao sou eu uma mulher?, “afirmando
que ndo era menos mulher que nenhuma das
mulheres brancas da convengido® (DAVIS,
2016, p. 73). Se invisibilidade é conceito central
para pesquisas sobre lesbianidades e a maioria
de nossos corpora de pesquisa se encaixam
em parametros da branquitude, feminilidade,
magreza e juventude, as mulheres que fogem
deste padrdo poderiam também perguntar: nao
sou eu uma lésbica? E, ainda, por que nio sou
visivel?

As propostas metodoldgicas que investem em
uma perspectiva interseccional devem superar
a simples descrigdo das diferencas e entendé-
las operando em conjunto ndo apenas na vida
dos sujeitos, como também nas estruturas
capitalistas, racistas, capacitistas, patriarcais e
heteronormativas da sociedade. Utilizamos a
interseccionalidade como “uma teoria e uma
praxis, uma ferramenta analitica e politica (...)
para enfrentar e combater os sistemas interligados
de poder” (BILGE, 2018, p. 73). Nesse contexto,
quando se tratam das pesquisas em plataformas
de redes sociais, é preciso perscrutar a ambiéncia,
a maneira como as plataformas agem sobre a
mediag¢do de conteudos, a fim de entender como
normatividade e visibilidade se entrecruzam.

Partindo do pressuposto de que ndo ha
hierarquia na opressio (LORDE, 2019) e que,
portanto, a vivéncia cotidiana se constitui de
modos tinicos de viver opressdes diversas, que se

conjugam na vida das mulheres, especialmente no
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sul global’, como podem as experiéncias visiveis
se higienizar a ponto de selecionar apenas uma
ou duas categorias, apagando todas as outras?
Na linha do que propomos aqui e ja pensando
sobre as lesbianidades, Cherrie Moraga (1988)

destaca que:

Foi s6 quando reconheci e confrontei minha
propria lesbianidade® crua que senti uma
identificagdo intima com minha mde, com
sua opressdo por ser pobre, sem instrugio e
chicana. Minha lesbianidade é a avenida que
me permitiu entender melhor o siléncio e a
opressdo, e continua sendo o lembrete mais
claro de que ndo somos seres humanos livres®
(MORAGA, 1988, p. 21).

Aimportanciadamultiplicidade na constituigdo
do modo de olhar para os fendmenos, que
constitui as interseccionalidades, é também visto
por Van Djick (2013) como uma necessidade
quando se trata de descortinar a maneira de agir

das plataformas.

4. Visibilidade como recompensa, efeito
Mateus e anti-interseccionalidade

Como ja dissemos, a visibilidade, nas

3 Se a “interseccionalidade exige orientagio geopolitica’,
decolonizamos as intersec¢des (AKOTIRENE, 2018, p. 15) a partir
de didlogo entre a colonialidade do poder (QUIJANO, 2005)
e as reflexdes das mulheres de cor que utilizam o conceito de
interseccionalidade (LUGONES, 2020, p. 54).

4 O termo usado originalmente pela autora é lesbianismo. Optamos
por traduzir para lesbianidade tendo em vista as discussdes que
associam o sufixo ismo & patologizagio das sexualidades dissidentes,
na mesma linha da adogio do termo homossexualidade em
substitui¢ao a homossexualismo.

5 “No fue sino hasta que reconoci y confronté mi propio
lesbianismo a flor de piel, que senti una estrecha identificacion
con mi madre, con su opresion por ser pobre, sin educacion,
y chicana. Mi lesbianismo es la avenida que me ha permitido
comprender mejor el silencio y la opresion, y sigue siendo el
mas claro recordatorio de que no somos seres humanos libres”.

Tradugao das autoras.

plataformas, setornouumaespéciederecompensa
aquem postaconteddo (BISHOP,2017;BUCHER,
2012 e 2017; COTTER, 2019; HUTCHINSON,
2019). Em uma ambiéncia em que hd muito mais
conteudo do que se pode consumir, é preciso
ser selecionado pelos algoritmos para ser visivel
(BUCHER, 2012), numa logica em que sdo os
algoritmos que hierarquizam o que é importante
para quem, estabelecendo sua relevincia publica
(HUTCHINSON, 2019; GILLESPIE, 2018).
Mas, conforme pontua Cotter (2019), ainda
que uma parte importante da visibilidade seja
determinada pelos algoritmos, eles ndo o fazem
unilateralmente: estabelecem as regras e os
pardmetros, mas nao determinam as relagoes que
se efetivam nas plataformas®.

Mesmo que ndo saibamos como os algoritmos
que hierarquizam conteido de fato atuam
(GILLESPIE, 2018; VAN DIJCK, POEL,
WAAL, 2018; ZUBOFF, 2019), ha componentes
dessa  hierarquizacdo  divulgados  pelas
proprias plataformas - formatos suportados,
comportamentos  desejaveis,  regras  de
utilizacao. Com base nas diretrizes publicizadas
pelas plataformas e em suposi¢des advindas
do trabalho cotidiano com elas, pessoas que
publicam contetido passam significativa parte
do seu tempo tentando entender como criar
postagens compativeis com as demandas dos
algoritmos (BISHOP, 2017), tanto para ampliar
sua visibilidade, quanto para evitar punig¢des
- que se traduzem em perda de visibilidade.
Essa busca se guia por uma certa logica circular
inscrita nas plataformas (BUCHER, 2012), em
que a visibilidade se configura tanto em um
meio, quanto em um fim dentro da prépria
plataforma (COTTER, 2019) - e, fora dela,

gera recompensas que passam pela dimensao

6 Van Djick (2013) ja atentava para isso ao descrever uso/usudrios

como uma das seis camadas constituidoras das plataformas.



material, mas ndo apenas”

Longe de serem neutras (D’ANDREA, 2020;
GILLESPIE, 2018; O’NEIL, 2016; VAN DJICK,
2013), as operagdes opacas® que os algoritmos
aplicam para a hierarquiza¢io de conteudo
frequentemente  reforcam  hierarquias e
invisibilidades anteriores a prépria disseminagdo
da internet, desvelando o hibridismo entre online
e offline que compde as relagdes sociotécnicas.
Abordando o racismo, por exemplo, Silva (2022)
lembra que, nos momentos em que debates de
cunho racial conquistam espaco, as plataformas
seguem faturando tanto com o engajamento
a conteidos de combate ao racismo, quanto
de sua reafirmacgdo - cabe, aqui, remeter ao
historico de resolugoes da ONU sobre a relagdo
entre ambiéncias digitais e direitos humanos,
com destaque para a ideia de que “a utilizagdo
da inteligéncia artificial sem os devidos
cuidados pode implicar o risco de reforcar a
discrimina¢io®” (ONU, 2019).

Além de lucrar com o combate e a reafirmacio
as discriminagdes, as plataformas sdo acusadas
tanto de conferir mais visibilidade a contetdos
ddceis aos padrdes normativos em func¢io das
relagbes com anunciantes (BISHOP, 2017),
quanto de privilegiar publicadores com mais
acesso a recursos sociais, culturais, politicos
e econOmicos (COTTER, 2018), reforcando
hierarquias ja constituidas, como as de classe,

raga, género. Mas como a questdo normativa

7 O neologismo influencer aponta para a remuneragao financeira de
quem posta conteudo profissionalmente, mas a visibilidade pode se
converter em outras maneiras de recompensa.

8 Nesse sentido, Zuboff alerta para o que chama de capitalismo
de vigilancia: analisando a agdo dos gigantes de tecnologia e
seus algoritmos sobre as relagdes sociais, a autora aponta para a
personalizagdo de contetidos como uma forma de “futuro social
no qual o poder do mercado é protegido por fossos de sigilo,
indecifrabilidade e expertise”

9(...) la utilizacién de la inteligencia artificial sin las debidas
salvaguardias puede entranar el riesgo de reforzar la discriminacion”.

Tradugdo das autoras

influencia a visibilidade atribuida pelo algoritmo
em fungdo do carater mercadologico das
plataformas? E como o Efeito Mateus reforca
a norma do ponto de vista de quem posta e de
quem acessa os conteudos?

O ponto mais conspicuo dessa relagido diz
respeito ao modelo de negdcio das plataformas,
que prevé a inser¢do de anuncios publicitdrios
entre as postagens (Instagram, TikTok) ou dentro
delas (YouTube). Em geral, os anunciantes
selecionam os perfis de usudrio para os quais
suas pecas devem ser veiculadas. Ha, nesse
caso, alguma similaridade com a publicidade
que financia as midias tradicionais - mas, de
acordo com Zuboff, na Internet tal relacio se
da de maneira mais eficaz do que nas midias
anteriores: “a possibilidade de entregar uma
determinada mensagem a uma determinada
pessoa no momento exato em que ela tem maijor
probabilidade de influenciar seu comportamento
foiecontinuasendo o santo graal da publicidade™®
(ZUBOFF, 2019, p. 1441).

Vale ressaltar que, mesmo que grandes
anunciantes tenham ampliado as nogdes de
sexualidade e familia incluidas entre seus
publicos, Mendonga (2013) e Panke (2019) notam
concepgdes normativas de LGBTs e mulheres
enquadradas em pecas publicitdrias. Panke
(2019) aponta que candidatas a cargos politicos
sdo retratadas como submissas, cuidadoras e
sensiveis em spots publicitarios. Mendonga
(2013) afirma que, em geral, a inclusdo de gays
“nas estratégias de marketing nao significa uma
preocupagido com as diferencas ou a dedicagdo a
um trabalho social para diminuir as resisténcias
ao grupo. O mercado trabalha somente sobre o

espaco que ja foi conquistado pelos homossexuais

10 “The idea of being able to deliver a particular message to a
particular person at just the moment when it might have a high
probability of actually influencing his or her behavior was, and had

always been, the holy grail of advertising” Tradugao das autoras.
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na disputa social” (2013, p. 106).

Bastaolhar paraamaioriadaspecaspublicitarias
veiculadas no Brasil para perceber a obvia
normatividade que as compdem. Mesmo quando
se trata do publico LGBT, homens e mulheres
em geral se apresentam dentro de um mesmo
padrdo: as pessoas sao brancas, magras, jovens,
cis, sem deficiéncia, compondo familias e estilos
de vida inspiradas no padrdo heteronormativo.
O privilégio conferido a conteidos normativos
ndo se da por acaso. A norma tem capilaridade
e os padroes das plataformas sdo essencialmente
quantitativos. O que nos leva ao Efeito Mateus.

A passagem biblica “a quem tem, mais sera

dado, e tera em grande quantidade™

inspira
o nome com o qual matemdticos batizaram
o Efeito, encontrado em debates diversos, do
reconhecimento académico (MERTON, 1968)
a economia (PERC, 2014). O Efeito Mateus se
baseia na ideia de que a acumulagao (de prestigio,
de citagoes, de dinheiro, de relagdes sociais, de
likes etc) tende a gerar mais acumulagio - e, em
oposi¢ao, quando néo se tem algo, a tendéncia é
de que esse algo se mantenha escasso.

Nas discussdes sobre hierarquizacio e
gerenciamento de dados, a ideia de que “a quem
tem, mais serd dado” é também conhecida pelo
termo rich-get-richer. Assim como descreve o
Efeito Mateus, a logica rich-get-richer inscreve
em boa parte dos algoritmos que hierarquizam
conteudo, incluindo os adotados por plataformas
de redes sociais (CHO & ROY, 2004; MCNEE et
al., 2006; BIDOKI & YAZDANI, 2008; PERC,
2014; CIAMPAGLIA et al, 2018), a premissa
de que um conteido que ja tem visibilidade
deve ter mais visibilidade - constituindo um
carater circular (BUCHER, 2012) em que a
visibilidade alcancada no passado recente é
elemento definidor da visibilidade conferida

pelos algoritmos no futuro préximo (CHO,

11 Mateus, 25:29.

ROY & ADAMS, 2005; MCNEE et al., 2006;
CIAMPAGLIA et al., 2018); .

Defendemos, aqui, que essa logica, por si so,
tende a beneficiar a circulagao algoritmica da
normatividade socialmente constituida. Isso
porque a adesdo, amplamente efetivada nos
padroes coloniais, a ideia de ser humano como
homem branco de classe média cis hétero sem
deficiéncia tende a ampliar, nas plataformas, a
visibilidade das pessoas que se enquadram nessa
norma mitica (LORDE, 2019).

Ou seja: numa ambiéncia que considera de
maneira central a quantidade de vezes em que
um conteudo foi visto em um passado recente
para determinar sua hierarquia no conjunto
de conteudos que exibird as préximas pessoas,
aquilo que ja é socialmente numeroso tende a
ser mais facilmente disseminado, a circular mais.
Dessa maneira, videos, fotos e textos de pessoas
que se adequam aos padrbes corporais e de
sexualidade vigentes tém maior chance de obter
uma visibilidade ampliada, o que retroalimenta
os padroes visiveis de corpo e sexualidade, os
reforcando.

Esse reforco se da tanto para quem acessa,
quanto para quem produz contedo. Ao acessar,
o reforgo se constitui em fungédo do rol oferecido
pelos algoritmos - e que, com a reiteragdo dos
padrdes oferecidos, acaba constituindo um
conjunto do que ¢é esteticamente possivel e
desejavel, nos termos do que Ranciére (2009)
define como uma partilha do sensivel.

Do ponto de vista de quem produz contetdo,
a maior visibilidade obtida por certos corpos
e comportamentos tende a defini-los como
modelos a serem seguidos. E, mesmo que
eles ndo sejam declaradamente elementos da
hierarquizagéo algoritmica, essa percepgao tende
a se estabelecer tacitamente.

Nesse contexto, mulheres lésbicas visiveis
tendem a ser brancas, jovens, magras e
performando feminilidade (ZILLER et al., 2021);



mulheres negras tendem a ser mais visiveis
se também forem hétero, jovens, magras. A
mulheres gordas, ¢ demandado que sejam jovens,
brancas e hétero - como no caso de Alexandra
Gurgel, que perdeu centenas de seguidores no
Instagram ao publicar foto beijando a parceira
no dia dos namorados (ZILLER & BARRETOS,
2020). A agao normativa dos algoritmos acaba
por exercer um papel anti-interseccional, como

fica evidente nas pesquisas citadas.

5. Lesbianidades no YouTube, Instagram e
TikTok

Quaissdoasmulheresvisiveis quando buscamos
os termos lésbicas e sapatdo no YouTube? Essa
foi uma das perguntas que buscamos responder
por meio de duas coletas por videos no YouTube
com as palavras [ésbicas e sapatdo. De carater
exploratdrio, a pesquisa mesclou métodos digitais
e manuais. Para as coletas, usamos o YouTube
Data Tools", mas todo o processo de andlise
dos dados foi feito manualmente: assistimos os
853 videos coletados, tracamos categorias auto
emergentes e, com base nelas, discutimos temas
como género e sexualidades, poder, norma e
vigilancia.

Um dos contetidos que nos chamaram a atengado
foram os videos com a musica “Maria Sapatao”
- talvez, um dos expoentes mais significativos
da disputa de sentidos que envolvem as
lesbianidades no YouTube. Ela aparece tanto de
forma discriminatoria, quanto para manifestar o
que se convencionou chamar de orgulho. Parte
dos videos nega as mulheres ndo heterossexuais
o lugar de mulher (e o de homem), tanto como
forma de subalterniza¢do dessas sujeitas, que
se tornavam alvos mais faceis de agressdo por
serem anormais; quanto no sentido de ver nelas

uma transgressdo potente, aproximando-as das

12 Ferramenta de coleta de dados disponivel em <https://tools.

digitalmethods.net/netvizz/youtube/index.php>.

reflexdes de Wittig (1980). Outra parcela reafirma
o binarismo de género: sio comuns conteudos
que buscam diferenciar as nomenclaturas lésbica
e sapatdo, as aproximando a dupla mulher
(a lésbica) e homem (a sapatdo), construindo
performativamente a dissidéncia de género.

Salta aos olhos, na analise dos videos, que a
visibilidade se da em negociagao com as normas
de género. Além de terem maior circulagdo,
recebem tratamento menos agressivo, nos
comentdrios e titulos®, videos de lésbicas que,
mesmo desviantes na sexualidade, performam
feminilidade com mais coeréncia com o padrao
do género e outras hierarquias e padronizagdes.

Cabe ressaltar, nesse ponto, que a sexualidade
¢ uma das poucas avenidas identitdrias que
ndo estdo necessariamente marcadas no corpo,
como ocorre com rag¢a, idade, género, peso e
deficiéncia. Essa caracteristica permite um uso
estratégico do armario, nos termos de Sedgwick
(2007). Ou seja, em momentos em que corremos
o risco de sangdes, como perder o emprego, sofrer
discriminagdo ou violéncia, parte de nds tem a
possibilidade de deixar de explicitar a sexualidade
dissidente em busca de prote¢do - o que nio é
possivel no caso de outras discriminagdes, como
o racismo, a gordofobia e o capacitismo (no caso
de deficiéncias aparentes). A norma de género
opera, aqui, em um contexto de negociagdo,
aspecto que torna ainda mais importante uma
abordagem interseccional quando debatemos as
lesbianidades.

Ainda que sejam artificialmente construidas (e
talvez exatamente por isso), as normas bindrias
precisam ser reforgadas a todo tempo. Nesse
sentido, a logica quantitativa dos algoritmos,
amplamente presente nas plataformas de redes
sociais, se alia a normatividade, confirmando,

por meio da visibilizagdo, as possibilidades que

13 O titulo ¢ definido por quem posta o video, que muitas vezes é

quem filmou a cena, ndo quem o protagoniza.
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materializamos em nossos corpos (BUTLER,
2019) nas constituicoes identitarias.

Outro ponto de nossas pesquisas que ressalta
a alianca entre normatividade e mediagdo
algoritmica ¢ o uso de “Maria Sapatdo” no TikTok.
A musica se tornou popular em um challenge
no qual mulheres apareciam alternando suas
versOes femininas (Maria) e masculinas (Jodo).
A analise desses videos mostra que, além da
predominancia da branquitude e da juventude,
hd um certo estreitamento do binarismo
entre feminino e masculino no quadrante da
feminilidade. Na estética futch' (ZILLER et al.,
2020), os marcadores de masculinidade passam a
ser itens de vestuario e certos trejeitos, mas sem
abrir mao da maquiagem, cabelos compridos e
magreza.

Ja no Instagram, nossa reflexdo voltou-se
principalmente as expressdes das praticas sexuais
lésbicas nos conteudos direcionados a esse
publico. Em um corpus de fotografias, ilustragoes
e memes, ocorre também a defini¢do de um visivel
que, sempre que possivel, se constitui como décil
a normatividade. Mais uma vez, a visibilidade
1ésbica acontece em detrimento a visibilizagdo de
mulheres negras, gordas ou com deficiéncia.

Seja no YouTube, no Instagram ou no
TikTok, é notavel o forte cardter normativo das
lesbianidades visiveis. A percepcdo da negacao
a uma interseccionalidade que articule mais
elementos identitdrios nos levou, inclusive, a
questionar onde estariam, nas plataformas de
midias sociais, as lésbicas com deficiéncia, as
mulheres racializadas, as gordas, as mais velhas
ou as caminhoneiras (ZILLER et al., 2022).

6. Consideracgdes finais
Em nossas analises, temos buscado descortinar

as operagdes coercitivas da norma, que vao

14 Estética que mescla elementos das categorias femme e butch

(futch), ou princesa e caminhoneira, no vocabulario queer brasileiro.

desde a invisibilizacdo das lesbianidades, até
a violéncia fisica vivida por mulheres que
escancaram em Seus COrpos a rejeicdo aos
padroes de feminilidade que fazem parte da
norma de género. Mas ¢ importante lembrar que
a coercdo é apenas uma faceta do dispositivo
da sexualidade (FOUCAULT, 1988), também
fortemente constituido pela producio, pelo que
de fato se da a ver - e, para pensar nesse aspecto, é
fundamental atentarmos a logica algoritmica das
plataformas de redes sociais e 8 maneira como ela
influencia a distribuicio do visivel.

As formas de registro e circulagdo de conteido
tipicas dos fluxos digitais incide na prépria
produgéo identitaria. As plataformas de midias
sociais estabelecem as estruturas que coletam,
organizam, conferem legibilidade e distribuem
os dados. Ainda que haja, nas plataformas,
conteddos que ndo encontrdvamos com a
mesma frequéncia nas midias tradicionais, é
importante ressaltar, como vimos aqui, que a
agéncia algoritmica atua na reafirmagdo de uma
visibilidade normativa.

Sob o Efeito Mateus, os algoritmos acabam
atuando de maneira a distribuir a visibilidade
(BISHOP, 2017; BUCHER, 2012 e 2017;
COTTER, 2019; HUTCHINSON, 2019) em
consonancia com o nivel de proximidade entre
os conteudos e a norma - que hierarquiza
corpos e experiéncias de acordo com seu grau
de aproximacao do ideal de homem branco de
classe média cis hétero sem deficiéncia. Assim,
os desvios da norma que mais frequentemente
se tornam visiveis nas plataformas de midias
sociais o fazem de maneira anti-interseccional,
dando a ver uma categoria da diferenga por vez.
Em nossas pesquisas pudemos observar essa
essas questoes no que se refere as lesbianidades.
Os corpos e experiéncias mais normativos,
mesmo no ambito da dissidéncia de sexualidade,
possuem mais acessos, curtidas, comentarios e

outros marcadores de engajamento.



Nao significa que corpos e experiéncias menos
ddceis a norma ou em que a interseccionalidade
esteja mais marcada serdo excluidos. Pelo
contrario, eles seguem disponiveis e ha perfis
em que o carater politico da antinormatividade

se encarrega, inclusive, de ser o elemento de

Referéncias

AKOTIRENE, Carla. Interseccionalidade. Sao Paulo: Polen, 2019
(Colegio Feminismos Plurais).

BIDOKI, Ali Mohammad Zareh Bidoki, NASSER Yazdani.
DistanceRank: An intelligent ranking algorithm for web pages.
Information Processing & Management, V. 44, n. 2, 2008, p. 877-892.
https://doi.org/10.1016/j.ipm.2007.06.004.

BILGE, Silma. Interseccionalidade desfeita: salvando

interseccionalidade dos estudos feministas sobre interseccionalidade.

Revista Feminismos, Bahia, [S. 1], v. 6, n. 3, p. 67-82, 2019. Disponivel

em: <http://periodicos.ufba.br/index.php/feminismos/article/
view/33680>. Acesso em: 7 set. 2021.

BISHOP, Sohie. Anxiety, panic and self-optimization: Inequalities
and the YouTube algorithm. Convergence: The International Journal
of Research into New Media Technologies, v.24, n. 1, p. 69-84, 2018.
BUCHER, Taina. Want to be on the top? Algorithmic power and the
threat of invisibility on Facebook. New Media & Society, v.14, n.7, p.
1164-1181, 2012. DOI: 10.1177/1461444812440159

BUCHER, Taina. The algorithmic imaginary: exploring the ordinary
affects of Facebook algorithms. Information, Communication &
Society, v.20, n. 1, p. 30-44, 2017. Disponivel em:<https://www.
tandfonline.com/doi/abs/10.1080/1369118X.2016.1154086> Acesso
em: 04 mar. 2022.

CHO, Junghoo & ROY, Sourashis. Impact of search engines
on page popularity WWW ‘04: Proceedings of the 13th
international conference on World Wide Web. https://doi.
org/10.1145/988672.988676.

CHO, Junghoo; ROY, Sourashis& ADAMS, Robert. Page quality:
in search of an unbiased web ranking. SIGMOD 05: Proceedings of
the 2005 ACM SIGMOD international conference on Management of
data. https://doi.org/10.1145/1066157.1066220

CIAMPAGLIA, G. L, NEMATZADEH, A., MENCZER, F;
FLAMMINI, A. 2018. How algorithmic popularity bias hinders or
promotes quality. Nature Scientific Reports, 8(1595):1-7. Disponivel
em: https://doi.org/10.1038/s41598-018-34203-2.  Acesso em:

atragdo. Entretanto, como se da na constitui¢do
tradicional de hierarquias, a visibilidade tende a
ser menos intensa para esses perfis do que para
0s mais normativos, e eles acabam por circular
principalmente entre pessoas que ja acessam

conteudo similar.

01/05/2021.

COLLINS, Patricia Hill. Em dire¢do a uma nova visdo: raga, classe
e género como categorias de andlise e conexdo. In: MORENO,
Renata (Org.). Reflexdes e priticas de transformagdo feminista. Sao
Paulo: Sempreviva Organizagdo Feminista, 2015. p 13-42 (Colegao
Cadernos Sempreviva. Série Economia e Feminismo, 4).

COTTER, Kelley. Playing the visibility game: How digital influencers
and algorithms negotiate influence on Instagram. New media &
society, 2019, v. 21, n.4, p. 895-913.

CRENSHAW, Kimberlé. 2002. Documento para o encontro de
especialistas em aspectos da discriminagao racial relativos ao género.
Revista Estudos Feministas, 10(1): 171-187.

CRENSHAW, Kimberle. A interseccionalidade na discriminagdo de
raga e género. Cruzamento: raga e género. Brasilia: Unifem, 2004.
DAVIS, Angela. Mulheres, raca e classe. Trad. Heci Regina Candiani.
Sao Paulo: Boitempo, 2016.

DANDREA, C. 2020. Pesquisando plataformas online: conceitos e
métodos. Salvador, EDUFBA, 79 p.

GILLESPIE, Tarleton. A relevincia dos algoritmos. Revista Paragrafo,
v. 6, n. 1, p. 95-121, 2018. Disponivel em: http://revistaseletronicas.
fiamfaam.br/index.php/recicofi/article/view/722/563 . Acesso em 03
ago. 2021.

HUTCHINSON, Jonathon. Micro-platformization for digital
activism on social media. Information, Communication ¢ Society,
2019, DOI: 10.1080/1369118X.2019.1629612

LORDE, Audre. Nio existe hierarquia na opressao. In: HOLLANDA,
Heloisa Buarque de(Org). Pensamento feminista: conceitos
fundamentais Rio de Janeiro: Bazar do Tempo, 2019, p. XX - XX.
LUGONES, M. 2014. Rumo a um feminismo descolonial. Revista
Estudos Feministas, 22(3), p. 935-952.

MCNEE, S. M,; RIEDL, J; KONSTAN, J. A. 2006. Being accurate
is not enough: how accuracy metrics have hurt recommender
systems. [n: Conference on Human Factors in Computing Systems,

Montréal, 2006. Anais...06: 1097-1101. Disponivel em: https://doi.

231



232

org/10.1145/1125451.1125659. Acesso em: 22/09/2021.

MERTON, R. K. 1968. The Matthew Effect in Science: The reward
and communication systems of science are considered. Science,
159(3810), p. 56-63. Disponivel em: https://doi.org/10.1126/
science.159.3810.56. Acesso em: 22/09/2021.

MORAGA, Cherrie. La giiera. In: MORAGA, C; CASTILLO, A.
Esta puente, mi espalda: voces de mujeres tercermundistas en los
Estados Unidos. Sao Francisco, Ism Press Inc Editorial, 1988.
O'NEIL, C. 2016. Weapons of Math Destruction: How Big Data
Increases Inequality and Threatens Democracy. Nova Iorque,
Crown, 272 p.

UNITED NATIONS HUMAN RIGHTS OFFICE OF THE HIGH
COMMISSIONER (OHCHR). Resolucién aprobada por el Consejo
de Derechos Humanos el 26 de septiembre de 2019. Disponivel em:
<https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G19/297/55/
PDF/G1929755.pdf>. Acesso em: 5 mai. 2022.

PERC, Matjaz. 2014. The Matthew effect in empirical data. Journal of
the Royal Society Interface, 11(98):1-15. Disponivel em: https://doi.
org/10.1098/rsif.2014.0378. Acesso em: 22/09/2021.

QUIJANO, Anibal. Colonialidade do poder, eurocetrismo e América
Latina. In: LANDER, Edgardo (org). A colonialidade do saber:
eurocentrismo e ciéncias sociais. Buenos Aires: Clacso, 2005.
RANCIERE, Jacques. A partilha do sensivel: estética e politica. Sdo
Paulo: Editora 34, 2009.

SEDGWICK, Eve K. A epistemologia do armario. In: Cadernos Pagu

(28), janeiro-junho de 2007, p. 19-54.

VAN DIJCK, José. The Culture of Conectivity. New York: Oxford
Press, 2013.

VAN DIJCK, José; POELL; Thomas & WAAL, Martijn. The Platform
Society. New York: Oxfor University Press, 2018.

ZILLER, Joana & BARRETOS, Dayane. Lésbicas também transam:
disputas sobre a visibilidade das lesbianidades no Instagram. Anais
do XXIX Encontro da Compds. MS: Campo Grande, 2020.

ZILLER, Joana; BARRETOS, Dayane; XAVIER, Kellen; HOKI,
Leiner; BODENMULLER, Luiza; DIAS, Monica. Visibilidades
lésbicas em plataformas de midias sociais: heteronormatividade
e resisténcias no YouTube, Instagram e TikTok. Revista Interagoes
Sociais, v. 5, p. 51-78, 2021.

ZILLER, Joana; BARRETOS, Dayane; XAVIER, Kellen; HOKI,
Leiner. Sapatao+: lesbianidades negras, gordas, mais velhas e com
deficiéncia nas plataformas de midias sociais. Revista Fronteiras, v.
24, p. 99-113, 2022.

ZILLER, Joana; BARRETOS, Dayane; XAVIER, Kellen; HOKI,
Leiner. E a mesma menina? Homonormatividade nos videos de
lésbicas futch no TikTok. Farol - Revista de Estudos Organizacionais
e Sociedade, v. 26, no prelo, 2022b.

ZUBOFE, Shoshana. The Age of Surveillance Capitalism: The fight
for a human future at the new frontier of power. New York: Profile

Books, 2019.





