ENTREVISTA |

SIEMPRE A LA VANGUARDIA
DE SU TIEMPO

Entrevista a Miquel de Moragas

B Por Gustavo Cimadevilla

Docente investigador del Departamento de Ciencias de la Comunicacion,
Universidad Nacional de Rio Cuarto. Coordinator del GT Comunicacion,
Tecnologia y desarollo de la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de
la Comunicacion (ALAIC).

B El espaiiol Miquel de Moragas es uno de los mas importantes
@ investigadores del la Comunicacién en Espafa. Es uno de los @
impulsores de los estudios universitarios, asi como uno de los
introductores del pensamiento comunicacional en el &mbito de
habla hispana. Autor de diversos libros, ha trabajado en los

90 campos de la semidtica, las politicas de comunicacién, las nuevas
tecnologias, la teoria de la comunicacién y la cultura de masas.
" Catedratico de Teoria de la Comunicacion, actualmente es
director de I'Institut de la Comunicacié (InCom) de la

[ Universidad Auténoma de Barcelona (UAB), Espaia.

Es creador del Portal de la Comunicacion

(http://www.portalcomunicacion.com).
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En América Latina se lo conocié principalmente por dos libros que a inicios de los anos
‘80 fueron claves en los programas de estudio de las carreras de comunicacién. “Teoria
de la comunicacion” (1982) y Sociologia de la comunicacion de masas (1984) fueron
textos que rapidamente se incorporaron e la academia de nuestro espacio regional y
a partir de alli Miquel de Moragas se proyecté como un intelectual reconocido y
referenciado. En esta entrevista el catalan hace un repaso a esos primeros anos de su

vida intelectual para luego ofrecer la vision que tiene de algunos temas que inquietan

a los estudiosos e investigadores de la comunicacién en la actualidad.

Estimado Profesor, quien se fa-
miliariza con su obra advierte que
sus preocupaciones y ocupaciones
intelectuales lo llevaron en un
primero momento a interesarse
por los problemas de la signi-
ficacion (Semidtica y comunicacion
de masas, 1976) y de forma quizas
paralela a la teoria (Teoria de la
comunicacion, 1982) y los de-
sarrollos tedricos del campo (So-
ciologia de la comunicacion de
masas, 1984); para luego encarar
una fase mucho mas ligada a fe-
némenos situados, concretos, ma-
terializados, me refiero a los es-
tudios sobre los juegos olimpicos
(Los juegos de la comunicacion,
1992) y mas proximos en el tiempo
a las politicas de comunicacién.
¢Como observa Ud. mismo ese re-
corrido y qué circunstancias per-

miten comprender ese transito?

En mi etapa de formacién uni-

versitaria, como estudiante de
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Filosofia y Letras (en los afios 60
no existian estudios universitarios
de comunicacién), recibi una in-
fluencia muy notable del fil6sofo
Emilio Lledo, especialmente de sus
ensefianzas sobre Filosofia del
Lenguaje. Por otra parte, y creo que
ésta es una cuestion de psicologia
personal, siempre he sentido una
gran atraccion o curiosidad por la
modernidad, por los cambios y por
los fenémenos de la vida cotidiana.
En este contexto los libros de
Barthes, Morin, Eco, Metz me
causaron un gran impacto y con-
tribuyeron a definir mis campos de
interés. Mi tesis Doctoral sobre
semidtica de la comunicacion de
masas (1975), con andlisis semi-
6ticos aplicados a la radio y a la
publicidad, fue el resultado del en-
cuentro de estas influencias.

Mis circunstancias profesionales
abundaron en esta misma di-
reccién. Recibi una primera oferta

de trabajo en el departamento de

o

marketing de una gran empresa de
cosmética de Barcelona, rechacé
aquella oferta, y pocos dias después
tuve la fortuna de encontrar mi
primer empleo como secretario de
la Escuela de Periodismo en
Barcelona (1968). Luego en 1974
fui llamado a la Universidad
Auténoma para formar parte del
equipo que cred los estudios de
comunicacién en aquella uni-
versidad, y también en Cataluna.
Fui responsable de crear la
biblioteca de la Facultad y tuve la
oportunidad de viajar a distintos
paises de Europa (principalmente
a Francia e Italia) para conocer
investigadores y escuelas de
comunicacién e iniciar las pri-
meras relaciones internacionales
de la nueva Facultad.

Mi libro Teorias de la comu-
nicacion (1982) respondia a la
necesidad de definir el “nuevo”
campo de estudio, pero también a

la necesidad de romper con el
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Con el paso de los aios he descubierto en el deporte, especialmente

los grandes acontecimientos, un interesante laboratorio para el estudio

de los cambios en la comunicacién, y para los estudios culturales
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aislacionismo que las ciencias
sociales habian sufrido en Espana
con el franquismo. Tuve la opor-
tunidad de contribuir a esta tarea
en el campo de la comunicacién.
Pero la posible incidencia de
aquellas obras en América Latina
aparecia como una posibilidad muy
lejana. Debo reconocer que para mi
fue una sorpresa, y desde luego
motivo de un sentimiento de gran
responsabilidad, conocer que
aquellas obras circulaban por
numerosas universidades de Amé-
rica Latina. A partir de entonces mi
compromiso con los estudios de
comunicacién en aquella region
forma parte de mi tarea de in-
vestigador y de gestor de proyectos
académicos. El “reader” Sociologia
de la Comunicacién” (1984)
responde ya a esta nueva con-
ciencia.

Por lo que respecta a la evolucion
de mi obra en los aios 80 debe
tenerse en cuenta que en aquellos
afios Espafia se enfrent6 a un im-
portante proceso de transicion
democritica y Catalufia a un pro-
ceso de recuperacion autonémica.
Estos retos reclamaron la atencién
de la investigacién en comu-
nicacion, especialmente en relacion

con las politicas de comunicacién.
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Mi principal aportacién en este
sentido se refiere a los espacios de
comunicacion, con diversos estu-
dios sobre la comunicacién local, la
television publica en la era digital y
las teorias sobre la importancia de
las politicas de comunicacién para
la democracia, teniendo ya en
cuenta las ensenanzas de la tradi-
cién latinoamericana. Un caso
aparte lo constituye mi dedicacién
al estudio de los Juegos Olimpicos.
La celebracion de estos Juegos en
Barcelona en 1992 despertd, o
reclamd, mi interés por este fe-
némeno. Con el paso de los afios
he descubierto en el deporte, es-
pecialmente los grandes acon-
tecimientos, un interesante labo-
ratorio para el estudio de los
cambios en la comunicacion, y pa-
ra los estudios culturales (iden-
tidad, representacion, diversidad)

en la sociedad actual.

A inicios de los afos 80 llegan a
América Latina dos obras suyas que
tuvieron una amplia repercusion.
En casi todo programa de estudio
del area tedrica de nuestras
carreras sus libros Teorias de la
Comunicacion y posteriormente
Sociologia de la Comunicaciéon de

Masas estaban referenciados en la

bibliografia principal. ;Lo sor-
prendi6é ese estimulante desem-
barco por estas tierras? ;Qué re-
cuerda como significativo de esa

época y experiencia?

En los anos 80 la editorial
Gustavo Gili de Barcelona habia
creado la coleccién Mass Media,
con Romén Gubern, Lluis Bassets
y yo mismo como consejo edi-
torial. Era una época de gran
dinamismo en la produccién sobre
comunicacién en el marco eu-
ropeo latino, con un gran impacto
en América Latina. En este
contexto la coleccion experimentd
en pocos anos un gran crecimiento
y mis libros se beneficiaron de esta
difusion.

Enlaanterior respuesta he hecho
referencia a los origenes del libro
Teorias de la Comunicacién. Por lo
que respecta a Sociologia de la
Comunicacién de Masas puedo
recordar que en 1982 recibi el en-
cargo de examinar para su tra-
duccién diversos “readers” sobre
comunicacién. La mayoria de ellos
se limitaban a recoger los textos
clasicos de la mass communication
research norteamericana. Adverti
que estos “readers” ignoraban tanto

las aportaciones de autores latino-
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Luis Ramiro Beltran habia publicado en 1976 su “Alien premises, objects and

methods in Latin American Communication Research”. Pensé que aquel articulo

coincidia con mi propuesta de una nueva mirada a las ciencias de la comunicacién

desde el mencionado triangulo anglosajén, latinoamericano y europeo.

americanos como los autores de la
semidtica o la sociologia de la co-
municacién europea. Mi pro-
puesta a la editorial fue la de editar
un nuevo modelo de “reader” en el
que se incluyeran algunos autores
clasicos de la mass communication
research (Lazarsfeld, Merton,
Lasswell, etc.), pero también au-
tores latinoamericanos y europeos
(L.Ramiro Bertrdn, Mattelart, Eco,
Cayrol, Moles, Nordenstreng) y
otros autores norteamericanos
criticos como Herbert Schiller.
Creo que esta nueva recopilacién
contribuy6 a un cierto equilibrio
de influencias teéricas en el dmbito

académico latino.

Respecto de esas obras, en
Sociologia de la comunicacion de
masas dedica la primera parte del
libro a las teorias, sus escuelas y
autores y escoge a Luis Ramiro
Beltran para semblantear lo ocur-
rido en América Latina con los pri-
meros estudios y abordajes en el
campo. ;Como llega a Beltran y
por qué decide la inclusion de ese

articulo en la obra?

Conoci a Luis Ramiro Bertrdn en
la X conferencia de la AIERI/
IAMCR celebrada en Leicester
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(Inglaterra) en 1976. Este en-
cuentro empezamos a descubrir
que la investigacién latino-
americana en comunicacién era
algo mas que la que ya conociamos
a través de CIESPAL. Nuestro
conocimiento se ampli6 y conso-
lid6 con la celebraciéon de la XII
conferencia de AIERI/TAMCR en
Caracas, en 1980. Este importante
congreso, organizado por el
ININCO, con Antonio Pasquali,
coincidi6 con el debate sobre el
Nuevo Orden Informativo Inter-
nacional (Mac Bride, 1980) y con
las primeras influencias de los
estudios latinoamericanos (sobre
todo en politicas de comuni-
cacion) en Europa. Por lo menos
en Cataluna el pensamiento latino-
americano sobre politicas de
comunicaciéon tuvo una gran
influencia y fue acogido como una
base tedrica para la definicion de
las nuevas politicas democréticas
y autondémicas de comunicacion.

Luis Ramiro Beltrdn habia
publicado en 1976 su “Alien
premises, objects and methods in
Latin American Communication
Research” (Communication Re-
search). Pensé que aquel articulo
coincidia con mi propuesta de una

nueva mirada a las ciencias de la

o

comunicaciéon desde el men-
cionado triangulo anglosajon,
latinoamericano y europeo.
Desde entonces la necesidad de
promover encuentros “europa-
latina - américalatina” en los es-
tudios de comunicacién no ha
hecho sino incrementarse, ante la
necesidad de interpretar la in-
fluenciay el alcance de “la sociedad
de la informacién” y ante la im-
portancia adquirida por los es-
tudios culturales en la inves-

tigacién sobre comunicacién.

Dejamos el pasado y nos situamos
en nuestros dias. Recientemente
en la revista Signo y Pensamiento
se publica un articulo suyo que
trata sobre los cambios en la
comunicacion y en los estudios de
comunicacion. Su impresiéon a
partir de los indicios que considera
respecto a la produccién in-
telectual en el campo -parti-
cularmente en algunas insti-
tuciones académicas espanolas- es
que proliferan los estudios de caso
en detrimento de los esfuerzos por
renovar la teoria. ;C6mo explicar
esa seduccion por las unidades y
la pérdida de interés por la
teorizacion y la produccion de es-

quemas mucho mas amplios, por
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La demanda de estudios de comunicacién ocupa, por lo menos en parte, el lugar

que unas décadas atras ocupaban los estudios de “letras”, con una novedad,

que se adivina como muy importante para las nuevas generaciones: la relacion

directa, mas tangible, entre el conocimiento y la practica de la comunicacién.
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esfuerzos mas ambiciosos desde el
punto de vista del desarrollo de la
teoria? ¢Diria que ese diagnostico
es también valido para estas coor-
denadas geograficas? ;Cual es su

impresion?

En primer lugar propondria una
consideracién sobre el crecimiento
cuantitativo de los estudios de
comunicacién. En los dltimos 25
afios hemos pasado de la necesidad
de defender la creacion de centros
universitarios especializados, de la
existencia de unos pocos centros
universitarios, a una multiplicacién
exponencial delos mismos. Sélo un
ejemplo: en Espafia en el curso 2006
- 2007 se ofrecia un total de 93
programas de doctorado.

Por mi parte considero que es
necesaria una interpretacion critica
de este crecimiento (cuantitativo)
para evitar la confusion entre lo que
Unicamente es una dindmica aca-
démica, o necesidades de orga-
nizacion, con razones tedricas de
fondo y necesidades de la in-
vestigacion. La demanda de es-
tudios de comunicaciéon ocupa, por
lo menos en parte, el lugar que unas
décadas atrds ocupaban los estu-
dios de “letras” con una novedad,

que se adivina como muy im-
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portante para las nuevas ge-
neraciones: la relacion directa, mds
tangible, entre el conocimiento y
la préctica de la comunicacién.

Ante esta demanda creciente, se
han cometido, a mi entender, dos
principales errores: por una parte,
crear centros universitarios de
comunicacién sin ningin pro-
grama de formacion o preparacién
especifica del profesorado y, por
otra, confundir esta demanda de
estudiantes (en comunicacién)
con la oferta de contenidos for-
mativos, considerando, erré-
neamente, que esta demanda jus-
tifica la substituciéon de la for-
macién humanistica y social de
base por una hiperespecializacién
(comunicologia) y una prematura
formacién practica en comu-
nicacion.

El inmovilismo de los planes de
estudio y su rutina reproductiva,
de universidad en universidad, la
tendencia a la “autarquia tedrica’,
aislando a los estudios de comu-
nicacién de las ciencias sociales y
las humanidades, se ha ido tra-
duciendo en puntos débiles de la
formacién y también de la in-
vestigacién en comunicacion.

Porlo que se refiera ala tematica

de la investigacién creo que la pro-

liferacién de los estudios de caso
en detrimento de los esfuerzos por
renovar la teoria no ha dejado de
incrementarse. En un reciente
estudio sobre las tesis de doctorado
realizadas en Cataluna (152 tesis en
el periodo 2002-2003) descubri
una gran concentraciéon de tesis
dedicadas a andlisis de caso en dos
principales bloques teéricos:
“Retérica y contenido de la
informacién” y “Estrategias y
rutinas de produccién”. Tesis,
ademas, sin lineas metodoldgicas
comunes y con la ausencia muy
destacada de trabajos dedicados a
la teoria de la comunicacién o alas
innovaciones metodoldgicas. Pero
ademds, también podria destacarse
el nimero muy limitado de tesis
dedicadas a los grandes temas que
luego aparecen como prioritarios
en los planes de investigacion, por
lo menos en Europa, como es el
caso de la economia de la infor-
macion, el impacto de Internet, las
telecomunicaciones, la sociedad
de la informacién o los estudios

culturales.

En ese escrito Ud. también advierte
que mientras por un lado las
politicas cientificas para el area no

ofrecen mayores condiciones, por
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Esta evolucién tedrica no es auténoma de las propias transformaciones

sociales y del papel de la comunicacién en nuestro tiempo. En este sentido

tiene plena validez el concepto de globalizaciéon, no unicamente en el sentido de

mundializacién, sino de cruce de problemas, de intersectorialidad entre fenémenos.

el otro los propios intelectuales no
han conseguido una autocritica y
cambio de mentalidad que les
permita superar los embretes de las
burocracias institucionales, los
impulsos individualistas de la
competencia académica y el
aislamiento y dispersion. ;Por
donde y como le parece que hay
que encarar los cambios necesarios
para ganar mayor sinergia

académica?

Es una cuestiéon de dificil
respuesta. Puedo avanzar, sin
embargo algunas de mis primeras
impresiones al respecto.

Considero, en primer lugar, que
los estudios de comunicacién se
enfrentan a un problema que
afecta al conjunto de las ciencias
sociales: el de la insuficiencia de las
antiguas barreras y especiali-
zaciones, con objetos y meto-
dologias independientes. Este
problema afecta, desde luego, a la
sociologia, a la psicologia, a la
antropologia, pero afecta también
y de una manera muy especial a las
ciencias de la comunicacion. Estas
ciencias han debido superar, y han
superado, diversas etapas iniciales
de confusién con alguna disciplina

concreta, es el caso de la confusién
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entre la mass comunication research
y la sociologia y, mds recien-
temente, con indiscutible in-
fluencia en Europa, la concepcion
dela semidtica como eje dela inter-
pretacion de la comunicacién. En
nuestros dias ya nadie puede
justificar estos enfoques “uni-
disciplinares” Las aproximaciones
interdisciplinares son hoy indis-
pensables para el avance en el
conocimiento de la comunicacion.

Esta evolucién tedrica no es
auténoma de las propias trans-
formaciones sociales y del papel de
la comunicacién en nuestro
tiempo. En este sentido tiene plena
validez el concepto de globa-
lizacién, no Unicamente en el
sentido de mundializacién, sino de
cruce de problemas, de inter-
sectorialidad entre fenémenos.
;Cémo estudiar, por ejemplo, la
comunicacién en una ciudad
como Barcelona o México, sin el
apoyo de aportaciones y enfoques
tedricos de distintas tradiciones
académicas? El gran error de los
estudios de comunicacién seria
intentar resolver esta complejidad,
paraddjicamente, por la via de la
mayor simplificacién: propo-
niendo que “la comunicacién” es

una ciencia auténoma, des-

o

vinculdndose asi del debate general
que afecta al conjunto de las
ciencias sociales.

Los estudios de comunicacién
tienen un objeto central: el papel
de la comunicacidon en la sociedad.
Si se quiere concretar: el papel de
la comunicacion en la politica, en
las relaciones sociales, en la
economia, en la educacidn, en las
relaciones internacionales, etc.
Anadiendo, ademds, que este no es
un tema menor para la inter-
pretacién de nuestra sociedad,
ahora incluso denominada “de la
informacién’, afectando, por tanto,
no solo a la ciencias de la co-
municacion, sino, mas en general,

al conjunto de las ciencias sociales.

Frente a ese escenario de politicas
y actores. ;Advierte en América
Latina un juego similar, una cierta
reproduccion de lo que caracteriza
hoy al campo académico en
Espaia o parte de Europa o su
impresion es que estan presentes
otras particularidades? ;En todo

caso cuales?

No conozco, suficientemente a
fondo, la realidad latinoamericana,
pero desde mi observacién

constato mayor dinamismo e
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Esta tendencia no es en absoluto incompatible, sino a mi

entender todo lo contrario, con una recuperacion de los estudios

sobre politicas de comunicacién, comprometidas con el desarrollo

sostenible y la democratizaciéon de los medios.
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innovacién en América Latina que
en Esparia y, en general, en Europa.

En los dltimos afios los estudios
de comunicacién a nivel in-
ternacional han recibido un nuevo
impulso gracias a la influencia de
los estudios latinoamericanos,
especialmente por lo que se refiere
a sus aportaciones desde la pers-
pectiva de los estudios culturales,
ahora bien integrados en estudios
interdisciplinares de la comuni-
cacion. Esta tendencia no es en
absoluto incompatible, sino a mi
entender todo lo contrario, con
una recuperacion de los estudios
sobre politicas de comunicacion,
comprometidas con el desarrollo
sostenible y la democratizacion de

los medios. Creo que la confluencia
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de estas dos tendencias debe
marcar el programa de renovacion
de los estudios de comunicacién.

Por otra parte, también en
América Latina, encontramos al-
gunos ejemplos especialmente
significativos, y positivos, de reno-
vacion del “temario” de los estu-
dios de comunicacién en el sentido
del paso de los “medios a la me-
dicaciones”, (titulo del libro de
Martin Barbero publicado ini-
cialmente en la mencionada edi-
torial Gustavo Gili de Barcelona en
1987). Asi lo demuestran, por
ejemplo, los titulos de los dos
grandes encuentros de FELAFACS
y ALAIC celebrados en 2006: “Co-
municacién y Gobernabilidad en
América Latina” (ALAIC), “Incer-

tidumbre, comunicacién, poder y
subjetividad” (FELAFACS).

Estas tareas —tedricas, de forma-
cién, de debate— deben encontrar
su acomodo en las instituciones
universitarias que no deberian
dejarse limitar por la basqueda de
resultados a corto plazo, por la
obsesiéon prematura de las préc-
ticas y la aplicabilidad, por la
aceptacion acritica delas rutinas de
produccion de la comunicaciéon
establecida, abriendo paso, por el
contrario, a una formacion basada
en la creatividad, en el com-
promiso, adaptada a un mundo en
el que los cambios en la comu-
nicacién son y serdn, an durante

mucho tiempo, tan acelerados.
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