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Entre fluxos, tramas e conexdes: os estudos sobre comunicagao,
midia e streaming na perspectiva latino-americana

Ainda no inicio dos anos de 1970, em um de seus brilhantes textos
chamado “O drama em uma sociedade dramatizada”, Raymond
Williams ja questionava sobre a quantidade de “drama televisivo e
cinematografico” que os cidaddos consumiam no mundo. Dizia ele que
esse consumo didrio superava quase o numero total de dramas assistidos
durante toda a vida de um sujeito comum na Grécia Antiga. Imagine,
entdo, o que ele diria sobre o volume total de frui¢cdo de obras no streaming
(séries, minisséries, telenovelas, filmes, jornalismo, podcasts, musicas,
audiodramas etc.) consumidas diariamente por milhdes de pessoas ao
redor do mundo. Um consumo marcado por temporalidades, ritmos e
rituais de fruicdo Unicos, que ndo possuem, muitas vezes, barreiras ou
logicas que possam limitar ou disciplinar o acesso e o modo de consumo das
pessoas. Assim, guardadas as devidas proporgdes, diferengas de linguagem
e distintos contextos espago-temporais, ¢ possivel imaginar que, em nossa
atualidade, Williams certamente se interessaria por entender como os
novos fluxos, tramas e conexdes criados e aprimorados pelos servicos de
streaming tém transformado a paisagem mididtica contemporanea.

Com o propésito de destacar este que é um tema presente e relevante
para o mundo hodierno, a edi¢do n. 40 da Revista Latinoamericana
de Ciencias de la Comunicacion traz o Dossié “Comunica¢do, midia e
plataformas de streaming” Organizado pela Profa. Dra. Maria Cristina
Palma Mungioli (Universidade de Sao Paulo), Profa. Dra. Rosario Sanchez
Vilela (Universidade Catélica del Uruguay) e Profa. Dra. Giuliana Cassano
Iturri (Pontificia Universidad Catodlica del Pert), este nimero tematico
procura observar o contexto atual de produgdo, distribui¢do e consumo
de contetdos televisivos por meio da internet e como isso, por fim, acaba
tensionando dois paradigmas: o modelo classico (broadcasting) e o
modelo emergente (webcasting). Além disso, o material aqui apresentado
traz reflexdes sobre os desafios para os estudos de televisio em todo o
mundo e, notadamente, na América Latina a partir das reconfiguragoes
do streaming.

Dessa forma, o presente Dossié nos convida a conhecer trabalhos que
se dedicam aos estudos da televisdo e do streaming a partir de diversas
perspectivas tedricas e metodoldgicas. O Dossié tem inicio com a pesquisa
de Maria Carmen Jacob de Souza, Genilson Alves, Hanna Nolasco e
Tcharly Briglia, sobre os impactos da digitalizagdo e do desenvolvimento
do streaming no campo da telenovela brasileira. Intitulado Campo das
telenovelas em tempos de streaming: o caso Globo, o artigo lanca mao da
abordagem relacional bourdieusiana para destacar dois importantes
aspectos que indicam a tendéncia da Globo em manter sua hegemonia
no campo em questdo. Ja os investigadores Alejandro Bruna e Lorena
Antezana, em All in Pasaje Esperanza: how Chilean telenovela Verdades
Ocultas became a streaming soap opera, apresentam uma relevante reflexao
acerca das transformagbes perceptiveis em uma bem-sucedida obra



originalmente classificada como telenovela (em seus elementos narrativos, de estrutura e de serialidade
inerentes ao género melodramatico) que, no contexto do streaming, “tornou-se” uma soap opera no
Chile.

Fruto da autoria coletiva de Simone Maria Rocha, Mariana de Almeida Ferreira, Marcos Vinicius
Meigre e Silva, Wanderley Anchieta e Millena Ohana Santos da Silva, o artigo De dentro para fora: relagio
entre enredo e caracteristicas de servigos de VoD no Brasil traz um estudo comparativo das obras “Boca a
Boca” (Netflix, 2020) e “As five” (Globoplay, 2020). Por meio da exploragdo de semelhangas e diferencas
na estrutura dos dois enredos, os autores afirmam ser possivel compreender ndo apenas a atuagdo, mas
também as estratégias comerciais dos servigos de video sob demanda no contexto brasileiro. Com igual
importancia, Aruanas: a Agenda 2030 da ONU na pauta da fic¢do seriada de streaming, produzido por
Adriana Pierre Coca e Miriam Tavares, mostra que o entretenimento audiovisual ndo esta divorciado
da realidade e das problematicas socioambientais vigentes a nivel nacional e internacional. Conforme
as autoras explicam, com base em um enquadramento tedrico-metodoldgico vinculado a semidtica
da cultura, a série em questao da protagonismo ao trabalho de ativistas na Amazonia e pauta um dos
principais Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU, ou seja, a agao climatica.

Combinando o olhar analitico sobre a ficcdo seriada e as representagcdes no streaming, o artigo
Reconhecimento, condigoes precdrias e luto: a mulher negra na série Anne With an E, coescrito por
Yasmine Feital Cal¢ado Barbosa e Regiane Lucas de Oliveira Garcéz, tem a personagem Mary Hanford
como o seu foco de interesse. O estudo mostra como os produtos ficcionais contemporaneos ainda
estigmatizam personagens negras a ponto de a vida da personagem analisada ser considerada uma “nao
vida”. Pela via dos estudos de rotinas produtivas, em Trabajo y escritura de guiones de series de ficcion
para las OTTS audiovisuales en Argentina, a investigadora Ornela Vanina Carboni busca compreender
o0s processos de organiza¢do produtiva na criagdo artistica de roteiros. Assim, por meio de entrevistas
em profundidade com figuras centrais do setor de streaming de seu pais, a autora chega a conclusao
de que o cendrio estudado apresenta peculiaridades como um trabalho criativo voltado a produc¢io
de multiplos projetos e a contratacido de curto prazo como parte da vida laboral dos profissionais
autéonomos do ramo.

Ja sob outra mirada analitica, Eutalia Ramos, Daiana Sigiliano e Gabriela Borges monitoram os
tweets publicados por fas durante a semana de langamento de uma trama que fez sucesso no Globoplay
e, igualmente, também reverberou nas redes sociais. Assim, em A literacia mididtica e o prazer irbnico
dos fas de Verdades Secretas II: andlise de comentdrios no Twitter, as autoras recorrem aos estudos
de fas para compreender as dinamicas envolvidas ndo apenas na assisténcia da obra no streaming,
mas, principalmente, discutir como os telespectadores interagentes satirizam distintos aspectos
da narrativa, ampliando as camadas interpretativas do universo ficcional. Por conseguinte, o artigo
Recepgio de webséries brasileiras. Netflix: a perspectiva das mediagdes e os géneros audiovisuais propde
um debate sobre o tema a partir de quatro chaves de leitura, a saber: a questdo situacional web, os
géneros audiovisuais, as matrizes socioculturais, e as identidades e imagindrios presentes no consumo
das obras. Escrito por Carlos Gongalves e Rosana de Lima Soares, o trabalho tem como norte o
consumidor da plataforma Netflix que reside em cidades do Estado de Sdo Paulo, durante o periodo
2021-2022.

Caminhando jd ao fim do dossié, Eloy Vieira e Larissa Tamborindenguy Becko explicam as conexdes
entre os conteidos da industria do streaming e o campo da cultura pop musical em Muito além da ficgio
televisiva: Stranger Things e as estratégias de engajamento das industrias do entretenimento. Apostando
na reflexdo sobre como sdo pensadas as estratégias comunicativas das séries, sejam elas de langamento
ou de distribuicdo, o artigo procura entender a repercussdo e o engajamento mididtico da musica
“Running Up That Hill", de Kate Bush, como parte de um fendmeno que superou a propria narrativa
de “Stranger Things”. Finalmente, encerrando o nimero tematico, a pesquisa de Fernanda de Carvalho



Ribeiro, Alessandro Mateus Felippe e Cristévao Domingos de Almeida direciona o seu olhar para o
estudo da plataforma Netflix pela ética do Branding Digital. Desse modo, em Quem é @netflixbrasil?
As caracteristicas antropomorfizadas nas interagées com o publico no Twitter, os pesquisadores analisam
como a marca consegue criar uma persona multifacetada e, assim, amplificar o relacionamento marca-
usuario por meio de interagdes mais humanizadas com o publico.

A segdo de Artigos Livres, dando prosseguimento a qualidade do debate académico no campo
comunicacional, traz o artigo Activismo feminista, redes sociales y visibilizacion de la violencia contra
la mujer universitaria: el #MeTooUAZ, produzido por Claudia Cecilia Flores Pérez e Alejandra Salado
Jiménez. Neste trabalho, as autoras relatam como o movimento de dentncia e resisténcia estudantil
foi capaz de chamar a atengdo nacional aos casos de assédio cometidos na Universidad Auténoma de
Zacatecas (México). Através de entrevistas e analise de contetido, as autoras propiciam ao leitor uma
visdo conjuntural sobre o tema em discussao.

Em busca da complexidade dos fendmenos da comunicagdo é o titulo da Entrevista com Frangois
Jost (Université Sorbonne Nouvelle), realizada por Maria Cristina Palma Mungioli. Entre os temas
tratados destacam-se a complexidade dos fendmenos culturais e a discussao em torno de metodologias
de analise desses fendmenos.

Parte correlata ao dossié, a secdo de Estudos traz ao leitor as experiéncias das pesquisas realizadas
pelo Observatorio Audiovisual Peruano (OAP), sediado na Pontificia Universidad Catélica del Pert
(PUCP). Com o titulo Pasion por las pantallas: Grupo de Investigacion PUCP-Observatorio Audiovisual
Peruano, o estudo é assinado pelos pesquisadores James A. Dettleff, Giuliana Cassano e Guillermo
Vasquez. Apresentando os principais projetos ja feitos e em andamento, os semindrios e as publicagoes
feitas pelo grupo, o trabalho da conta de fazer um apanhado dos 10 anos de existéncia do OPA e sua
importancia ao campo dos estudos televisivos e de streaming.

A secdo de Resenhas, parte final deste nimero, apresenta a leitura efetuada por Juliana Gobbi Betti
acerca da obra “Novo Radio, Velhas Narrativas: Apropriagdes Estéticas na Fic¢do e no Jornalismo
Sonoros” (2022), da pesquisadora brasileira Debora Cristina Lopez. Intitulada Entre o histérico e o
contempordneo: a estética sonora e as estratégias narrativas ao rdadio centendrio, a resenha traca paralelos
entre as primeiras producdes radiofonicas dramattrgicas e jornalisticas até chegar ao momento
presente com o boom dos podcasts e dramas sonoros. Para além das transformacoes tecnologicas, a
discussao procura detalhar as mudangas socioculturais pelas quais o radio também foi atravessado.

Mais uma vez, como figuras centrais do processo editorial, queremos agradecer as organizadoras
do dossié e estender o agradecimento a toda a equipe editorial que, para além do material ligado ao
tema nuclear do nimero, também se dedicou a finalizar com esmero todas as se¢des constituintes
do nosso periédico. As autoras e autores que produziram seus artigos, resenhas, entrevistas e
estudos, da mesma forma, somos gratos: sem uma colaboragdo académica plural e diversa como
essa ndo ¢é factivel que uma revista cientifica internacional se mantenha em pé. E, finalmente, néo é
possivel encerrar estas linhas sem destinar o mais sincero e afetuoso agradecimento aos pareceristas
que colaboraram na avaliagdo cega dos trabalhos de modo a manter a transparéncia, a legitimidade
e a qualidade do material final que agora chega as méaos dos leitores da Revista Latinoamericana de
Ciencias de la Comunicacion.

Aproveitando a temadtica do dossié, vale dizer: fique a vontade para maratonar todos os nossos
trabalhos! Excelente leitural!
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